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Par quel moyen contacter votre Amap ?

Il existe plusieurs méthodes pour fournir aux visiteurs de votre site en recherche d’une AMAP le
moyen de vous contacter et de s’inscrire en ligne :

Boîte contact

Afficher un lien « mailto » ou un texte contenant l’adresse email de la boîte contact de votre AMAP

Avantage : très rapide à mettre en œuvre, ce lien pourra être utilisé par les tous les visiteurs
Inconvénient : risque de spam

Pour configurer les adresses email de contact pour votre AMAP : rendez-vous dans ►Tableau de
bord > Réglages > Amapress, onglet Contacts public.

Formulaire de contact

Proposer un formulaire de contact personnalisé (voir Configuration plus bas) qui remplira la section
Demande d’adhésion du Tableau de bord et enverra un mail à la boîte contact de votre AMAP

Avantage : Les responsables de la boîte contact peuvent répondre au visiteur de manière
personnalisée grâce aux informations pré-remplies par le futur amapien
Inconvénients :

risque de spam
les responsables de la boite contact doivent répondre au visiteur pour lui donner accès à
l’assistant d’inscription

Comment configurer un formulaire de contact

Assistant d'inscription en ligne

Placer un lien ou un bouton vers l’assistant d’inscription en ligne dans une page dédiée qui explique la
procédure d’inscription

A venir : protection anti-spam par un captcha, pot de miel.

Formulaire d'adhésion HelloAsso

Placer un formulaire Helloasso pour proposer l’adhésion en ligne à l’AMAP, suivi de l’assistant de
préinscription Amapress pour les contrats

A venir

https://wiki.amapress.fr/admin/contact_form
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